臺東航空站113年度安全管理系統
第4次安全委員會暨安全工作小組會議紀錄
會議時間：113年10月9日下午2時30分
會議地點：本站會議室
會議主席：詹主任淮元                                  記錄：許宜蓁
出席人員：詳會議簽到表
1、 主席致詞：略。
2、 討論議題：
一、A321-200機型定期起降臺東豐年機場有關空側域運作風險評估案。
	編號
	危害總稱
	危害具體內容
	危害相關後果
	現有預防措施及風險指數
	進一步風險降低策略及風險指數
	負責人員(單位)
/辦理期程

	TTT-113-A09
	A321-200機型定期起降臺東豐年機場有關空側域運作風險評估
	1、 跑道道面承重不足損壞道面。
2、 地勤服務能量及裝備無法負荷。
	1、 跑道暫停起降，航機無法離到場，影響機場營運。
2、 無拖桿後推裝備，航機無法離場，班機延誤。
3、 地勤人員作業程序不熟悉，作業不當造成航空器受損或裝備損壞。
4、 時間帶與現有航班重疊，地勤人力無法同時作業，延誤航班。
	1、 依中興工程顧問股份有限公司所做之臺東豐年機場道面結構研析：
A.既有跑道道面結構分析：以近期「臺東機場跑道整建工程可行性評估(112年)」落重撓度儀試驗成果CBR6.5%進行分析，參考前期試驗結果以及FAA建議之彈性模數值兩者取保守值作為鋪面結構分析：
在A321增加至每天1架次情境下，既有鋪面結構亦可滿足未來20年交通需求。
B.道面PCR分析：
經評估PCR值為1700/F/C/X/T(CONC+ASPH) ，大於A321-200航機ACR 值521，可提供A321定期航班運行。
2、 桃勤公司已於8、9月越捷國際包機(機型A321)飛航前完成地勤裝備盤點及維護，可提供A321機型地勤作業。
	1、 持續監控道面狀況，每日巡場時當道面產生如裂縫破損，尚未發生進一步破損前，儘早進行裂縫填補，避免地表水入滲或不可壓縮的物體侵入造成道面持續惡化，裂縫填縫預防作為熱灌式瀝青填縫劑。
2、 航機拖桿須於飛航前由代理航空公司協調備妥，並依飛檢查表逐一檢核，均完成無不符項目後送航務組。
3、 要求桃勤人員執行航機拖車返回裝備停放區任務，須先將後拖座與拖桿脫離後，才能以〝倒車〞方式進入裝備區。
4、 請桃勤公司於安排同仁執行異於常態性任務時，應採雙人作業，以互相提醒。
5、 代理航空公司協調增加地停時間間距，或安排與國內線航班時間儘量錯開，減少航機同時離到場作業量。
	航務組及業務組
12/31







代理航空公司
12/31



桃勤公司
10/31



桃勤公司
10/31


代理航空公司
12/31

	
	
	
	
	風險指數：4C
風險容忍度：可容忍區
	風險指數：3C
風險容忍度：可容忍區

	
	安全辦公室提案成立：
日期：113.9.24
	安全委員會通過：
日期：113.10.9

	辦理情形
	


主席裁示：與會成員確認風險降低措施可行，本案持續列管。另請代理公司屆時協助調停時間帶，盡量與國內定期班機時間錯開。
二、本站安全管理系統安全委員會成員異動改變管理
	[bookmark: _Toc60827066]編號
	危害總稱
	危害具體內容
	危害相關後果
	現有預防措施及風險指數
	進一步風險降低策略及風險指數
	負責人員(單位)
/辦理期程

	TTT-113-A05
	本站安全管理系統安全委員會成員異動改變管理
1. 委員臺東助航臺臺長異動為高雄裝修區臺主管。
2.新增委員臺東縣後備旅。
	1、 現有委員臺東助航臺臺長業管範圍僅在臺東豐年機場，未包括綠島及蘭嶼二機場，對二外島機場助導航維護工作無決策權。
2、 本場空側範圍內增加1軍事單位進駐，因非屬民航事業單位，可能不熟悉空側運作模式與概念。
	1、 本站各機場安全問題可能無法全盤性取得較準確資訊供決策。
2、 軍事單位進駐空側未納入則會形成盲區，可能影響空側正常運作，或有各類潛在危害產生疑慮。
	1、 臺東助航臺臺長為臺東豐年機場跑道安全小組成員；綠島助航臺臺為綠島及蘭嶼各機場之跑道安全小組成員。
2、 安全管理委員會議題涉及二外島機場，則於召開會議通知時須另請高雄裝修區臺指派相關負責外島事務人員參加會議。
3、 將要求臺東縣後備旅進駐豐年機場後加入本站安全管理系統。
	1、 臺東及綠島助航臺均隸屬高雄裝修區臺管轄，將安全委員會委員改由簡任技正擔任，較能全盤掌握業務並決策。
2、 113年8月14日由臺東縣後備旅召開之進駐豐年機場協調會，決議加入本站安全管理系統，並提供業務聯絡窗口資訊，航務組將修正手冊安全組織功能圖及安全委員會/安全工作小組成員名單，報民航局備查後函頒。
	高雄裝修區09/12




航務組12/31

	
	
	
	
	風險指數：3D
風險容忍度：可容忍區
	風險指數：2D
風險容忍度：可容忍區

	
	安全辦公室提案成立：
日期： 113.8.12
	安全委員會通過：
日期：113.10.9

	辦理情形
	


主席裁示：與會成員確認風險降低措施可行，本案持續列管。
三、臺東縣後備旅進駐臺東豐年機場航空保安及空側安全問題。
	編號
	危害總稱
	危害具體內容
	危害相關後果
	現有預防措施及風險指數
	進一步風險降低策略及風險指數
	負責人員(單位)
/辦理期程

	TTT-113-A07
	臺東縣後備旅進駐臺東豐年機場航空保安及空側安全問題。
	1、 後備旅人員進出之3號門及通行至營舍周邊之道路現均為空勤總隊航空保安自主管理區域，須與空勤總隊協議通行範圍及管理機制。
2、 進駐棚廠後人員活動擅入西大坪空側活動區或誤入空勤總隊機坪區域。
3、 人員進駐餐廳廚餘未妥善處理。
4、 西側多處雜林叢生，形成保安與里生動物防制漏洞。
	1、 門禁管制機制不明，兩單位進出人員混雜，可能造成誤放通行之漏洞。
2、 人員入侵空側或機坪，影響直昇機或航機離到場，或造成FOD。
3、 廚餘易形成吸引野生動物入侵之源頭。
4、 高大叢林容易成為人員隱匿其中的死角，或成為野生動物躲藏之地趕防制不易。
	1、 後備旅已設置紐澤西護欄及禁止進入標示牌做為與空勤總隊區域及西大坪之區隔，嚴禁人員進入管制線內，擅自進出管制區者，違者依民航法及陸海空軍懲罰法議處。
2、 進駐後將派遣完成衛哨訓練及安全查核衛哨員與空勤警衛人員共同實施進出人員查核及辨證。
3、 進出大門實施查察，後備旅人員須持有營區識別證及車證，洽公人員配發洽公證並派人全程陪同。
4、 進駐區域需定期實草坪割草，並避免影響圍籬界圍部分。
	1、 協調會各討論事項納入後備旅與空勤總隊雙方之支援協定書以釐清雙方義務。
2、 進駐前1週與空勤總隊召開細部執行協調會，共同討論3號門衛哨作業。並於未來防颱前派遣兵力共同執行大門防風拉桿設施；於颱風侵襲期間管制人車進出，避免電動柵門受強風損壞，致救護車、油罐車無法進出，影響救援任務。
3、 為維護本場航空保安，請後備旅依規定提報自主管理區之保安計畫。
4、 後備旅將建置57具監視錄影機(含33具聯外道路鏡頭)，參考航警局位置意見調整，由戰情室24小時監控，預劃5~10具紅外線監視器可對西大坪監視，遇有事故，可提供做責任釐清，以維營整體安全。
5、 後備旅應加入臺東航空站安全管理系統並參加相關會議。
6、 10/16開伙後廚餘及垃圾應儘量每日清除不過夜，或是確實打包並隔離野生動物覓食抓咬。
7、 營區範圍周遭雜林逐步清除，以防止野生動物及人員躲藏。
	後備旅與空勤總隊
9/30


後備旅與空勤總隊
9/30








後備旅與業務組
9/30

後備旅
12/31






後備旅與航務組
11/30

後備旅
10/16


後備旅
12/31

	
	
	
	
	風險指數：4C
風險容忍度：可容忍區
	風險指數：3D
風險容忍度：可容忍區

	
	安全辦公室提案成立：
日期：113.8.12
	安全委員會通過：
日期：113.10.9

	辦理情形
	


主席裁示：與會成員確認風險降低措施可行，本案持續列管，並請後備旅協助盡快清理周遭雜林，以利空側安全。
四、因應疫情後國際包機飛航臺東豐年機場風險評估案。
	編號
	危害總稱
	危害具體內容
	危害相關後果
	現有預防措施及風險指數
	進一步風險降低策略及風險指數
	負責人員(單位)
/辦理期程

	TTT-113-A06
	因應疫情後國際包機飛航臺東豐年機場風險評估案
	1、 國際航機裝備不足無法服務。
2、 離到場時間與國內線航班重疊，地勤服務能量無法負荷。
3、 航CIQs人力、設備不足或動線雍塞。
4、 空側道面及機坪鋪面強度承載力不足。
5、 國境安全。
	1、 無拖桿後推裝備，航機無法離場，班機延誤。
2、 疫情3年中斷國際包機業務，可能有單位人員異動，致作業流程與配置不熟悉。
3、 國際旅客量大造成通關等待時間過長，恐使旅客情緒不穩定。
4、 破壞跑滑道道面或停機坪鋪面。
5、 人員出入國境保安危害。
	1、 本站針對國際包機已訂定「臺東航空站國際包機飛航通關作業計畫」，本站各單位及CIQs均依計畫內容規劃之動線、作業區域及各注意事項於包機飛航前準備完成。
2、 本站1-5號停機坪及滑行道已整建完成，鋪面強度均提高，足堪負荷D類航機。
3、 應於飛航國際客運航班前辦理「政府機關國境安全量要求航空器停飛或折返之應變機制演習」。
	1、 航機拖桿由代理立榮航空公司準備。
2、 由立榮協調安排國際包機離到時間或地停時間加大間距，與國內線航班時間儘量錯開，減少航機同時離到場及通關人流量。
3、 由業務組協調CIQs各單位於飛航前測試及備妥通關作業裝備及人力。
4、 由業務組於前1日將通行動線、櫃檯及隔屏設置完成。
5、 由航務組辦理有關航空器停飛或折返演練，使各單位熟稔突發事件之應變能力。
6、 桃勤地勤盤點及檢查所需地勤裝備及空橋,調配出勤人力確保於飛航日正常服務。
	立榮航空8/16

立榮航空7/20




業務組8/23 

業務組8/29

航務組8/15


桃園航勤8/23

	
	
	
	
	風險指數：2D
風險容忍度：可接受區
	風險指數：1D
風險容忍度：可接受區

	
	安全辦公室提案成立：
日期：113.6.28
	安全委員會通過：
日期：113.10.9

	辦理情形
	1. 立榮航空公司於8月日已將航機拖桿運至臺東。包機地停時間延長為90分鐘。
2. 業務組及CIQs各單位於8/29前均完成通關作業準備。
3. 空橋於8/27檢修完成，可正常運作。桃勤裝備及人力已調派完成。
4. 航空器停飛或折返演練已於113年7月29日上午辦理完成。


主席裁示：經委員同意，本案解除列管。
五、蘭嶼機場AWOS汰換施工影響夜間EMS。
	編號
	危害總稱
	危害具體內容
	危害相關後果
	現有預防措施及風險指數
	進一步風險降低策略及風險指數
	負責人員(單位)
/辦理期程

	TTT-113-A08
	蘭嶼機場AWOS汰換施工影響夜間EMS。
	一、夜間施工電力電纜線放置於跑道上，需再進行吊掛作業撤離，恐影響撤離時間。
二、施工開挖區域在機場界圍內，且須連續數日施工，工區無法於當日恢復原狀，影響EMS動線。
三、EMS任務機與救護車交接動線受影響。
	一、人員來不及脫離場面影響EMS進場。

二、場面遺留FOD影響直升機降落。

三、EMS任務機與救護車無法及時交接病患，延誤送醫時間。
	一、廠商正式開工前進行「EMS撤離演練」，遇EMS時於塔臺通知20分鐘內完成人員及機具撤離。
二、施工期程，由綠島助航臺值班人員全程陪同，接獲EMS任務時，先完成場面清除作業再行撤離。
三、車輛機具撤離路徑：依原進場路徑返回至南側門外面，小型車若於CCR機房前水泥地上可停駐(EMS期間該車輛移動)，若無停車空間，小型車仍依規定由南側門離開場面。
四、廠商依機場施工安全規定，在工區四周加置木圍籬阻隔，並於上加裝紅色定光燈警示。
五、EMS任務機與救護車仍依原規定於停機坪交接病患。
	一、8月21日前施工期程及公告內容，最晚於到期日前2日，依施工進度進行公告內容修訂。
二、於機房內仍可夜間施工部分工項，由綠島助航臺(蘭嶼)值班同仁判斷，有關涉及跑道燈光電力設備相關電源工項(如纜線安裝進CCR機房安裝輸入電源或電纜線拉線)及園區運作中工項(光纖拉線)禁止施工。
	施工廠商、監造、專管單位、綠島助航臺(蘭嶼)

	
	
	
	
	風險指數：2B
風險容忍度：可容忍
	風險指數：1B
風險容忍度：可接受

	
	安全辦公室提案成立：
日期：113年6月24日
	安全委員會通過：
日期：113年6月27日

	辦理情形
	按照安全委員會通過之風險降低策略辦理。


主席裁示：經委員同意，本案解除列管。

3、 安全辦公室報告:
一、113年安全績效指標執行情形(~8月)
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二、定期檢視安全危害風險評估追蹤紀錄
	建案  編號
	資料
來源
	危害通報內容
	消除/降低風險策略
	主席裁示
	追蹤紀錄
	管制狀況
	結案日期

	TTT-
1130111-01
改變
	電話通 知
	113年1月申請增加施工區域夜間緊急醫療服務(EMS)維持。
一、靠海直升機坪無燈光設施，視線不良。
二、風雨中救護人員推擔架沿跑道道肩至救護直升機，行進動線不佳。
黑暗中人員憑直覺進行傷患後送作業，易造成人機碰撞之危害。
	1.施工人員於階段開工前參加說明會，了解施工範圍、交通動線及機場管制作業。
2.按規定發布飛航公告。
3.做好相關阻絕設施。


風險指數:2B
容忍度等級:可容忍
	1.EMS採跑道作業模式，直升機於跑道停妥後，救護車進入跑道實施醫療後送。
2.請蘭嶼塔台管制員於頒發空勤直升機EMS落地許可時提醒駕駛員。

風險指數:1B
容忍度等級:可接受
	於1130112安全委員會提出，編號TTT-113-A01風險評估案。
1.蘭嶼跑道施工，影響夜間EMS作業之風險評估及降低風險策略，已於111年12月19日第八次安全委員會討論通過，也實際執行過一次，經詢問空勤及蘭嶼站等相關與會單位，均表示目前作業程序確可有效降低風險，亦無執行上困難，尚無須做變更。
2.惟因場面施工變更對於飛航安全影響甚巨，所以須招開安全會議，俾使所有有關人員確實了解並掌握變動內容，有效執行相應措施，以藉由變動管理達到維護飛航安全之目的。
	☐持續列管
解除列管

	






113年01 月31 日

	TTT-
1130216-01
	訪談
	5號機坪前方水溝蓋有破洞，旅客經過可能會跌倒受傷。
	1.請地勤人員加強引導旅客，繞過水溝蓋。
2.放置三角錐等警告標示。
3.業務組洽請廠商填補破洞。
	與會成員無異議，本案解除列管。(113.6.22)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年2月17日會業務組辦理。
1.處理措施：洽請廠商填補破洞。
2.負責人員：業務組薛清旺技正。
3.2024.5.4施工完成。
	☐持續列管
解除列管
	113年6月22 日

	TTT-
1130216-02
	訪談
	機坪照明不足，可能影響夜間旅客通行。
	1.請地勤人員於夜間旅客上下機時加強引導旅客。
2.請業務組於1、2號空橋上加裝探照燈。
	與會成員無異議，本案解除列管。(113.6.22)
	一、此案已於109年第5及第6次安全委員會議中通過，於1、2號空橋上加裝探照燈，後因機坪施工關閉暫未裝設，現機坪已開放使用，安全辦公室建議依當時之決議安裝燈光設備以改善夜間照明。

二、安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年2月17日會業務組辦理。
1.處理措施：洽請廠商裝設照明設備。
2.負責人員：業務組余胡絲蓉技佐。
3. 2024.3.27設置完成。
	☐持續列管
解除列管
	113年6月22 日

	TTT-
1130217-01
	線上通報
	到站行李轉盤卸載區之人員禁行區(斜坡處)及到站出口斑馬線，以上兩處所劃設之警告標示及指示標示漆色不明顯。可能造成之危害如下：
1.旅客於到站後容易進入人員禁行區，旅客在未注意情況下與作業車輛發生碰撞。
2.旅客於到站後較無法明確辨別出口位置。
	1.請地勤人員於旅客下機時加強引導旅客。
2.請業務組評估辦理標線重繪。
	除重繪標線外，也應適當隔離旅客與地勤人員動線以確保安全，可討論是否在旅客全數下機後再行卸貨，本案持續列管。(113.2.23)
與會成員無異議，本案解除列管。(113.6.22)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年2月17日會業務組辦理。
1.處理措施：洽請廠商重繪標線。
2.負責人員：業務組薛清旺技正。
3.2024.5.4施工完成。
	☐持續列管
解除列管
	113年6月22 日

	TTT-
1130217-02
改變
	安全辦公室提出
	本站安全管理系統之安全主管人員異動影響本站安全管理系統運作之改變管理。可能有影響航空站空側及陸側整體之正常運作，或有各類潛在危害產生之疑慮。
	1.本站安全工作小組由安全委員兼任，均適時且適當執行風險識別、執行改善措施及監督、監控與討論安全風險議題。
2.航務組有2位資深主任航務員可代理航務組長業務。代理人與主任-權責主管保持密切聯繫，且突發及重要事項仍應報請主任-權責主管決策。
3.航務員空側作業巡檢及機坪檢查均依空側作業程序規定確實執行。

風險指數:2C
容忍度等級:可容忍
	經確認安全主管交接完備，與會成員無異議，本案解除列管。(113.2.23)

風險指數:2D
容忍度等級:可容忍
	於1130223安全委員會提出，編號TTT-113-A02風險評估案。 
負責人員：安全辦公室暨空側作業人員。 
	☐持續列管
解除列管
	113年02 月23 日

	TTT-
1130217-03
改變
	安全辦公室提出
	因應交通部組織改造，本站與相關駐站之公務單位組織擴編與減縮之改變管理。其可能造成之危害如下：
1.本站組織扁平化，可能會影響航空站任務推動時效。
2.與總臺高雄裝修區臺公文往返需以郵寄方式行之，需多耗時間，可能延誤或拖延公務。
	本站公文文書處理已推動電子公文線上簽核，各組室同仁每年均參加電子公文教育訓練，熟稔公文電子化作業，承辦人可隨時查看流程電話協調時效，減少紙本公文旅行。

風險指數:3C
容忍度等級:可容忍
	組改後各組室作業已臻熟稔，與會成員無異議，本案解除列管。(113.2.23)

風險指數:3D
容忍度等級:可容忍
	於1130223安全委員會提出，編號TTT-113-A03風險評估案。
負責人員：安全主管暨航站全體同仁。
	☐持續列管
解除列管
	113年02 月23 日

	TTT-
1130424-01
	訪談
	航機(AE396)後推時，野狗誤闖後推路徑(5號機坪後方)，立即暫停後推，待確認淨空後始接續作業。
	野狗活動路徑常由舊消防班旁出沒後，橫越機坪向油庫區草地躲藏。巡查後發現1號門至舊消防班圍籬有損壞及明顯縫隙。
請業務組協助修繕。
	請業務組協助利用現有資源先暫時填補縫隙。
本案持續列管。(113.6.22)
已完成圍籬修補。
與會成員無異議，本案解除列管。
(113.10.9)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年4月25日會業務組辦理。
1.處理措施：洽請廠商修補圍籬，並架設菱形網。
2.負責人員：業務組薛清旺技正。
3.預定期限：113.7.30
	☐持續列管
解除列管
	113年10月9日

	TTT-
1130514-01
	一般通報
	8號機坪前方高桅燈工作梯架鬆脫，有掉落之虞。
	請業務組協助修繕。
	本案持續列管。(113.6.22)
已完成修繕。
與會成員無異議，本案解除列管。
(113.10.9)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年5月14日會業務組辦理。
1.處理措施：洽請廠商修繕。
2.負責人員：業務組余胡絲蓉技佐。
3.預定期限：113.7.30
	☐持續列管
解除列管
	113年10月9日

	TTT-
1130517-01
	線上通報
	當日強降雨，5號機坪前方斑馬線水溝排水宣洩不及，造成旅客行徑動線嚴重積水。
	請業務組評估辦理排水溝或旅客行進動線重新規劃設計。
	業務組評估排水措施已達到其上限，進行改善難有顯著效益，且目前已可達到在短時間內完成排水，因此經與會成員討論無異議，本案解除列管。(113.6.22)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年5月20日會業務組辦理。
業務組回覆排水措施已達到其上限，進行改善難有顯著效益，本案提報安全委員會後解除列管。 
	☐持續列管
解除列管
	113年6月22 日

	TTT-
1130520-01
	訪談
	旅客下機後，穿越空橋下方未走斑馬線。
	擬購買黃黑塑膠鍊條加掛標語，以防止旅客隨意穿越。
	與會成員無異議，本案解除列管。(113.6.22)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年5月20日辦理。
1.處理措施：購買黃黑塑膠鍊條並加掛標語。
2.負責人員：安全辦公室。
3.113.5.31辦理完成。
	☐持續列管
解除列管
	113年6月22 日

	TTT-
1130524-01
	訪談
	本場東側圍籬場外鄰近機場跑道區域樹木以及站內風雨走廊旁花圃區域樹木遮障塔臺管制員引導飛機起降之視線。
	由安全辦公室與企劃行政組、塔臺臺長至場外實地會勘，並洽請里長協尋土地所有人及取得同意書，後續移請企劃行政組續辦樹木修剪作業。
	已於8月完成場外及場內樹木修剪(業務組簽M1135001328)。
與會成員無異議，本案解除列管。
(113.10.9)
	安全辦公室判斷為可立即改善之危害，於113年5月24日辦理。
1.處理措施：修剪樹木。 
2.負責人員：安全辦公室、企劃行政組。
3.預定期限：113.7.30
	☐持續列管
解除列管
	113年10月9日

	TTT-
1130614-01
改變
	電話通知
	蘭嶼機場跑道擴寬轉換於夜間施工時，施工機具臨時故障，或天候因素無法如期完成施工，以致無法完成跑道轉換作業。
	1、 增加維修機具及人員。
2、 增加標線機具零件材料。(以最短時間完成施工)
3、 施工單位施作跑道標線之順序與步驟
1. 跑道兩端跑道頭標線
2. 跑道中心線
3. 跑道兩側邊線
4、 因天候因素而未完成施工，立即向蘭嶼航站請求協助，申請發布NOTAM，以原24公尺寬跑道營運。
5、 請助航臺以既有助航設施營運，暫不轉換。
	與會成員確認風險降低措施可行，本案持續列管。(113.6.22)
工程結束，與會成員無異議，本案解除列管。
(113.10.9)
	於1130621安全委員會提出，編號TTT-113-A04風險評估案。
1.負責人員：施工廠商、監造、專管單位、蘭嶼站、臺東助航臺。
2.預定期限：113.9.27
	☐持續列管
解除列管
	113年10月9日



三、增訂機場共通性安全績效指標(詳參會議簡報)。
4、 安全提升活動：公正文化及空側異常通報宣導。
5、 臨時動議
6、 下午15:30散會。
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